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1. INTRODUCCION

1.1 Datos de contacto

Contacto: Joel Arcia Montes de Oca.

Direccion: Calle San Benigno, #331 e/ Enamorados y San Leonardo. Santos Suarez, 10
de Octubre, La Habana, Cuba.

Tel: +53 50756872

Email: jarciadca@arciasoft.com

1.2 Descripcion general.

El presente manual de usuario recoge las funcionalidades del software Glovit. Esta
aplicacion se define como un software de Vigilancia Tecnolégica (VT). Es una
aplicacion web para apoyar el despliegue de procesos relacionados con esta disciplina.
Ut para centros educacionales y de investigacion, compaifiias, empresas,

organizaciones, medianos y pequefios negocios, y personas naturales.

Los ambitos académico, cientifico y empresarial avanzan a una velocidad vertiginosa
en la actualidad, llegandose a convertir en un verdadero desafio, mantenerse
actualizado de los cambios, innovaciones, procedimientos, tecnologias y avances en
los diferentes sectores. Actualmente, las herramientas de software son cruciales para
apoyar este complejo proceso ético y sistematico que abarca mucho mas que la simple
recopilacion de informacién, comenzando por la definicion de necesidades, alcances,
objetivos, y llegando a ser vital para la identificacion de nuevas oportunidades, la
reduccion de riesgos, la anticipacién, la innovacién y por supuesto, la toma de

desiciones estratégicas.


https://glovit.arciasoft.com/glovit/vt/Desarrollo-de-aplicaciones-Web.-Tendencias-actuales./es/15

Glovit utiliza el servicio Sindicacion Simple de Contenidos (RSS; por sus siglas en
inglés) como principal herramienta para el proceso de captacion automatizada de

informacion.

En este manual se recorren todos los médulos y se detallan las funciones y las
secciones especificas para cada uno de los roles definidos en el sistema. En la mayoria
de los acapites se incluyen capturas de pantalla en aras de favorecer la visualizacién

de los diferentes procesos y funciones del software.

La aplicacion fue desarrollada haciendo uso de la metodologia Agil y la tecnologia web
con herramientas y lenguajes de codigo abierto: PHP 8.1, JavaScript, HTML 5, CSS 3 y
el Framework Symfony 6.1. Responde a una arquitectura cliente-servidor. El software

se presenta en dos idiomas: espafiol e inglés.

2. MODULOS DE TRABAJO

Una vez alojado el sistema en un servidor este puede ser accedido desde un
navegador web con acceso al servidor web donde se encuentre alojado, actualmente

a través de la URL https://glovit.arciasoft.com . El sistema se compone de dos

modulos de trabajos principales, el modulo Cliente y el médulo Administracion, ambos

disponen de un sistema de autenticacion protegido por contrasena.

Ambos mddulos de trabajo cuentan con tres espacios principales: “VT ONLINE”,
“TRABAJO COLABORATIVO” y “TRABAJO INDIVIDUAL”. EI primer espacio
mencionado sugiere al ususario conectado, herramientas de Vigilancia Tecnologica
disponibles en linea, el segundo permite el despliegue de las fases de la VT contando
con un sistema de grupos y usuarios, que a través de los diferentes roles asignados
juegan un papel especifico dentro de cada grupo de trabajo. Por ultimo, el tercero

permite el despliegue de las faces de la VT pero en este caso de forma individual.


https://glovit.arciasoft.com/glovit/es
https://glovit.arciasoft.com

2.1 Estructura del médulo Administracion.

Desde el modulo “Administracion” se controlan todos los procesos del Sistema,
principalmente desde el menu principal. Permite la creacidon de nuevas categorias y
nuevas herramientas de VT en linea y la habilitacién/inhabilitacion de grupos de trabajo.
A diferencia del médulo “Cliente” cuenta ademas con las secciones “SISTEMA »
Configuracion » General” y “CUENTAS » USUARIOS”.

Una vez autenticado en el sistema, Glovit redirecciona al usuario hacia el primer
espacio de trabajo que permite, al administrador del sistema, insertar sugerencias de

herramientas de VT disponibles en linea organizadas por categorias. (Ver fig. 1y 2)

Glovit: Q S Tm—
A Inicio
SUGERENCIAS DE GLOVIT G Y Filtros VT online
i Bienvenidos a Glovit | X

+ Agregar
R Herramientas VT online Software de Vigilancia Tecnolégica (VT) creado por la compania Arcia Soft. Aplicacion web para apoyar el despliegue de procesos relacionados con esta disciplina. Util para centros
+ Agregar educacionales y de investigacion, companiias, empresas, organizaciones, medianos y pequefios negocios, personas naturales, entre otros.

Glovit dispone de tres espacios de trabajo accesibles desde el menu principal:

2a% Grupos de trabajo

1. VT ONUINE:
+ Agregar Sugerencias de herramientas de Vigilancia Tecnologica en linea (motores de bisqueda, bases de datos, revistas dientificas, portales, observatorios cientificos tecnaldgicos,
entre otros) ttiles para extraer Alimentadores RSS para el trabajo en los espacios siguientes,

2. TRABAJO COLABORATIVO:

Espacio de trabajo en grupo. Permite el despliegue de objetivos y categorias, forma de organizar los canales de contenidos a través de los cuales se captara la informacion de forma
automtizada y sistematica. Ademas de captar, es posible filtrar, comentar, validar, difundir y compartir La informacion, Todo sobre La base del trabajo colaborativo a través de un
Objetivas sistema de membresia y roles de usuarios

sh Categorias

3. TRABAJO INDIVIDUAL:

Espacio donde el usuario autenticado puede desplegar su trabajo igual que en el grupo (objetivos, categorias, canales, portales de difusion), pero de forma individual.
S ESpoc ool Debajo, Glovit le sugiere algunas herramientas y plataformas de Vigilancia Tecnolagica en linea organizadas en (6) categorias. Utiles para extraer URLS y/o Alimentadores RSS para
N RSS por categoria sus tareas dentro del grupo de trabajo o individuales.

CREAR GRUPO 45 VER GRUPOS

== Formas de pago

Fig. 1. Glovit. Mdédulo Administracién. Redireccionamiento una vez autenticado. VT
ONLINE> Categorias de herramientas de VT en linea.
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individual

CREAR GRUPO 425 VER GRUPOS

nature

NATURE

Obijetivos NEIM - THE NEW ENGLAND JOURNAL OF B Ver nefoRe
MEDICINE ‘- '
&h Categorias
GOOGLE e.com

3\ RSS por objetivo
™RSS por categoria

= Formas de pago

238 GRUPOS @

Grupos publicos. (B)

Carrot 2

GOOGLE - ALERTAS

Alimentador RSS <

googlecom/alerts [ LA BUSQUEDA GENERA RSS

search.ca

Y Filtros | 425

Informacion de calidad y  salud, medicina, diagnostico, _ 24 may.
24 may.
Termas de Salud confianza sobre temas  tratamiento sistema 7!;24 ;IE =3 2028
de salud extraid. enfermedade. e 717.00
= e Desarrollo web: qué es,  Web, software, internet - 23 may,.
esarrollo de aplicaciones may,. 5
etapas, principales lenguaje, programacion. 2025
- Web. Tendencias actuales. ikt e b 21i1_/4_h“_l'4—m ED
lenguajes y tendenc framework, Sym Thu, 23 May 2024 101926 -0400) 10:2100

Biologia malecular

Este grupo se trata de el
estudio genética de

bacterias, virus.

biologia. moleculas. celulas,
ADN, ARN, bacterias, virus.

16 may.
2024 2210 . &

Fig. 3. Glovit. Modulo Administracién. TRABAJO COLABORATIVO » Grupos de trabajo.

La aplicaciéon es totalmente adaptable a los diferentes dispositivos como computadoras

personales, tabletas, mdviles, entre otros. (Ver fig. 4)
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2.2 Estructura del mddulo Cliente.

El médulo cliente no dispone de la seccion de configuracion general del sistema y en la
seccion Usuarios solo se tendra acceso a los datos del usuario registrado. Por otra
parte, en cada una de las tablas de este mddulo se restringen los privilegios y las

acciones en funcion del rol del usuario registrado.

2.2.1 Seccion VT ONLINE. Categorias

Al autenticarse en la aplicacién al usuario se le asigna de forma automatica el rol
“cliente” y es redireccionado a la seccion “VT ONLINE » Categorias” que como su
nombre indica muestra las diferentes categorias donde se organizan las herramientas

de VT disponibles en linea y sugeridas por la administracion del sistema. Desde esta



seccion es posible ademas crear un nuevo Grupo de trabajo o visualizar los grupos de
trabajo publicos registrados mediante los enlaces “CREAR GRUPO” y “VER GRUPOS”
respectivamente. (Ver fig. 5)

SISLETIA UE T ESIE Y | ULES UE USUdiIus,

3. TRABAJO INDIVIDUAL:
Espacio donde el usuario autenticado puede desplegar su trabaijo igual que en el grupo (objetivos, categorias, canales, portales de difusion). pero de forma individual

Debaijo. Glovit le sugiere algunas herramientas y plataformas de Vigilancia Tecnologica en linea organizadas en (5) categorias. Utiles para extraer URLs y/o Alimentadares RSS para
sus tareas dentro del grupao de trabajo o individuales.

CREAR GRUPO <25 VER GRUPOS

Sistema informatico que indexa archivos almacenados en servidor

web cuando se solicita, mediante palabras clave. informacion sobre algun tema
Motores de busqueda

mostrando una lista de direcciones relacionadas con tales palabra

Una revista cientifica es u

" publicacion periddica= en la que se intenta recoger el progreso de la ciencia, entre otras cosas incluyendo informes
Revistas cientificas

sobre las nuevas investigaciones.

Se estima que un B0% del conocimiento cientifico esta contenido en las bases de datos de patentes v articulos cientificos. Hoy en dia, el acceso a
Bases de datos de patentes  estas bases de datos es relativamente facil a través de Internet y con buscadores sofisticados de ultima generacion las posibilidades reales de
gestian de este conocimiento son considerables.
Bases de datos de revistas

" R Las bases de datos e indices de revistas cientificas permiten recoger y clasificar la produccion cientifica de universidades y centros de investigacion.
y articulos cientificos

Obsery

yrios Cientificos Herramienta para la gestion de informacion de apoyo a decisiones estrategicas. Desarrolla actividades encaminadas hacia la recopilacion, gestion

ecnologicos organizacion y visualizacion de informacion y conocimiento.

5 resultados

Fig. 5. Glovit. Mddulo cliente. Categorias » Sugerencias de Glovit.
Enlaces “CREAR GRUPO” y “VER GRUPOS”

2.2.2 Seccion VT ONLINE. Herramientas VT online.

Glovit pone a su disposicion un conjunto de herramientas de VT en linea como revistas
cientificas, motores de busqueda, bases de datos de revistas y articulos cientificos,
bases de datos de patentes, observatorios cientificos tecnolégicos, entre otros. Usted
puede copiar el contenido de los campos "Enlace" y "Alimentador RSS" y asi utilizarlos
en la creacion de canales de contenidos (RSS) en su Grupo de Trabajo o en su espacio
individual. (Ver Fig. 6)
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Fig. 6. Glovit. Mdodulo cliente. Herramientas VT online> Sugerencias de Glovit.

2.2.3 Trabajo colaborativo. Grupos de trabajo.

El trabajo colaborativo es fundamental para lograr el despliegue exitoso de las
diferentes fases de la VT. Glovit pone a su disposicion la seccion “TRABAJO
COLAVORATIVO” donde los usuarios pueden crear grupos de trabajo y gestionar un
sistema de membresia basado en roles de usuarios en funcion de sus intereses. Cada
grupo de trabajo dispondra de un responsable y de un portal de difusion, este ultimo
resume el trabajo realizado por los miembros del grupo relacionado con la captura,

validacion y analisis de la informacion recolectada de forma automatizada y sistematica.

Por cada grupo se desplegaran los objetivos que se persiguen y las categorias en las
cuales se organizaran los diferentes canales RSS (Sindicacion Simple de Contenidos,
por sus siglas en inglés) que tendran la funcion de capturar la informacion. Cada canal
RSS pertenecera a un objetivo y a una categoria, es posible acceder al listado de

canales a través de la organizacion jerarquica de objetivos o categorias.

En cada “Canal RSS” se debe especificar un “Alimentador RSS”, que seria el enlace

utilizado por este para la captura automatica y sistematica de la informacion. Estos



Alimentadores RSS pueden ser copiados de la seccion “VT ONLINE, Herramientas VT
online, campo Alimentador RSS”. Tanto para los grupos como para los canales RSS es
necesario definir las palabras claves utilizadas para realizar las diferentes busquedas

en los motores y bases de datos sugeridas por el sistema o disponibles en Internet.
Cada grupo de trabajo cuenta con las opciones siguientes:
v Solicitar membresia.

v" Mostrar estado de solicitud de membresia.

v' Despliegue de objetivos del Grupo.

v' Canales de contenidos (RSS) x objetivo.

v" Despliegue de categorias del Grupo.

v' Canales de contenidos (RSS) x categoria

v' Detalles del Grupo.

v/ Editar la informaciéon del Grupo.

v" Analitica del Grupo.

v' Portal del Grupo.

Usted puede ser responsable de multiples Grupos de trabajo. Usted puede cambiar el
estado (publico o privado) de los Grupos y los Portales de los cuales usted es
responsable a través del boton disponible en los campos de igual nombre (Grupo |
Portal).

Un Grupo: "Privado" solo podra ser visualizado por el responsable del grupo y los
miembros aceptados por este. Un portal privado no estara disponible para ningun

usuario, autenticado o no en el sistema.'

10
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2 resultados
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Fig. 7. Glovit.Grupos de trabajo. Se visualizaran los grupos publicos o aquellos a los que el
usuario autenticado es miembro.
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Fig. 8. Glovit.Grupos de trabajo. Formulario de creacion de un grupo de trabajo..
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Fig. 9. Glovit.Grupos de trabajo. Despliegue jerarquico de los objetivos del grupo.
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Fig. 10. Glovit.Grupos de trabajo. Despliegue jerarquico de las categorias del grupo.
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Fig. 11. Glovit.Grupos de trabajo. Canales RSS segun Objetivos.
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Fig. 12. Glovit.Grupos de trabajo. Canales RSS segun Categorias.
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Fig. 13. Glovit.Grupos de trabajo. Creacién de un canal RSS.
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M Llosio+
Listado de los 10 Canales con mas documentos publicados por el equipo de trabajo.
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Fig. 14. Glovit. Grupos de trabajo. Analitica del Gupo.
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Desarrollo de aplicaciones Web. Tendencias actuales.

Fig. 15. Glovit. Grupos de trabajo. Portal de difusidn del Grupo. Resultado del trabajo de recoleccién,
validacion y analisis de los integrantes del grupo

2.2.3.1 Dentro del canal RSS

Para acceder a un canal RSS debe hacer clic en el icono RSS que aparece a la
derecha del registro del canal de interés. Una vez dentro del canal RSS el usuario
puede acceder a la seccidon “Analitica del grupo” y al Portal de difusiéon de contenidos
del Grupo al que pertenece dicho canal RSS. Por otra parte puede aplicar multiples
filtros como por ejemplo: TODOS, PUBLICADOS, ACEPTADOS, RECHAZADOS Y
COMENTADOS, y a su vez filtrar por fecha de publicacion del articulo o item en su

fuente original, permitiendo establecer un flujo de trabajo en grupo coherente y efectivo.

Cada elemento captado por el sistema puede ser comentado, evaluado y compartido
individualmente con otros usuarios del sistema o fuera de este, agregando valor de

esta forma a la informacion recibida.
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Fig. 19. Glovit.Grupos de trabajo. Dentro del canal RSS. Los elementos captados por el canal
RSS pueden ser gestionados por lotes de forma mas rapida y efectiva.
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Fig. 20. Glovit. Grupos de trabajo. Dentro del canal RSS. Ademas de los elementos captados de
forma automatica, el usuario tiene la posibilidad de agregar un elemento al sistema.
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Fig. 21. Glovit. Grupos de trabajo. Dentro del canal RSS. Cada canal RSS dispone de una seccién

de analitica que permite tanto al jefe de grupo como a los miembros de este conocer el
cuanto se ha trabajo y cuanto ha aportado este canal al proceso.
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2.2.4 Trabajo individual.

De igual forma que en la secciéon “TRABAJO COLABORATIVO” cada usuario
autenticado en la plataforma contara con un estacio independiente para desplegar sus
objetivos, categorias y canales RSS. Esta seccién igual contara con un portal de
difusién independiente que permitird a cada usuario compartir el fruto de su trabajo con

colegas del sistema o fuera de este. (Ver Fig. 22)

Responsable del portal: Joel Arcia Montes de Oca

Fig. 22. Glovit. Trabajo individual. Portal de difusién individual.

21



3. ACCESO AL SISTEMA.

3.1 Sistema de autenticacion.

Para acceder a cualquier modulo del sistema es necesario establecer un proceso de
registro previo. Este se logra a través del boton “Registrarse” de la pagina de inicio.
Una vez registrado en el sistema el rol “CLIENTE” es asignado automaticamente al
usuario registrado y se le otorgan los permisos para acceder al sistema a través del
formulario de autenticaciéon de usuarios. El sistema esta disponible en dos idiomas:
Espanol e Inglés. (Ver Fig. 23)

Glovitxa

@00 e

Glovita

& Nombre de usuario & Username

@, Contrasefia @ @, Password @

Registrarse
¢ Olvidd su contrasefia? Forgot your password?
Téminos & condiciones Terms & Conditions
Copyright © 2024 Arcia Sof Todos los derechos reservados Copyright © 2024 Arcia Sofi. All nght reserved
Cree su grupo en Glovi Create your group in Glovit
e o
L JOL- O] in L2 OO00CMnS

Fig. 23. Glovit. Sistema de registro y autenticacion de usuario. Idioma inglés y espafiol.

22



Para los usuarios que olviden sus credenciales de autenticacion del sistema, fue
creado un sistema de recuperacién de contrasefia a través de la cuenta de correo-e

ingresada al sistema a traveés del formulario de registro. (Ver Fig. 24)

3.2 Sistema de recuperacion de contrasefia.

Reinicie su contrasefia

Correo-e . . ., N i
Fig. 24. Glovit. Recuperacidn de contrasefia a través de su

cuenta de correo-e.

ntre su correc-e y le enviaremaos un

enlace para reiniciar su contrasefia.

Enviar | Conectarse

o
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